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WELCOME TO GRAVY

• กรอก User name / Pass word เดมิทมีีอยู่แล้ว
• URL: http://gravy.allianz-assistance.co.th
 
หมายเหตุ :
สําหรับท่านที6ประสบปัญหาในการออกกรมธรรม์ เนื6องจาก
ความล่าช่าของเบราซ์เซอร์ที6ท่านใช้อยู่ ทางเราขอแนะนํา
ให้ทําการดาวน์โหลด Google Chrome หรือ Fire Fox มา
ใช้ และปัญหาที6ท่านเคยเจอ ก็จะหมดไป
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CREATE POLICY

• หลงัจากทาํการ login เข้า
ระบบ Gravy จะปรากฏหน้า
แรกขึMนมาตามภาพประกอบ 
จะมีรายการต่างๆ แทบเมนู
ขึMนมา ฟังชั6นการใช้ยงัได้ปกติ

• Dashboard
• Create Policy
• Search Policy
• Sales Report
• Brochures
• Download
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SEARCH POLICY

• Search Policy สามารถค้นหาข้อมูลผู้เดนิทาง 
ที6เคยออกประกนั ตามภาพประกอบ

• สามารถกด View Policy detail และกดพมิม์
กรมธรรม์ย้อนหลงัได้

• กรณมีีข้อมูลผู้เดนิทาง สามารถ Duplicate 
policy ข้อมูลผู้เดนิทางได้
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CREATE POLICY

• ในหน้าสร้างกรมธรรม์ ทางเอเจ้นท์ให้ทาํการกรอก
ข้อมูลรายละเอยีดผู้เดนิทางในช่องทมีี สัญลกัษณ์ * 
ให้ครบทุกช่อง

• จุดหมายปลายทาง สามารถเลือกประเทศได้สูงสุด 
10 ประเทศ

• กรณเีดนิทางเป็นกรุ๊ป หรือ หลายท่าน สามารถ upload excel ได้เลย
โดย 1 กรมธรรม์สามารถออกได้สูงสุดไม่เกนิ 49 คนต่อกรมธรรม์ 
เพื6อความสะดวกรวดเร็ว
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• กดเลือกแผนประกนั ระบบจะโชว์หน้า แผน
ประกนัภยัการเดนิทางให้ทางเอเจนท์เลือกให้
เหมาะสมกบัคุณตามตาราง

CREATE POLICY
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CREATE POLICY

• ข้อมูลผู้เดนิทางหลกั (ผู้ถือกรมธรรม์)
กรุณากรอกข้อมูลเป็นภาษาองักฤษ เพื6อ
ประโยชน์ในการใช้ข้อมูลในต่างประเทศ 
สําหรับที6อยู่ให้ใช้ที6อยู่ตามทะเบียนบ้านของ
ท่าน
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CREATE POLICY

• ระบบจะแสดงโชว์รายชื6อผู้เดนิทาง 

• รายละเอยีดใบเสร็จรับเงนิ สามารถเลือก
ได้ 2 แบบ ข้อมูลผู้ถือกรมธรรม์  หรือ ใน
นามบุคคลอื6น บริษัท
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CREATE POLICY

• เมื6อกรอกข้อมูลผู้เดนิทางครบถ้วน  กดปุ่ มดาํเนินการต่อ

• Sales information
Agency name ระบบจะขึMนชื6อให้อตัโนมัติ
Agent Name ใส่ชื6อพนักงานขาย
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CREATE POLICY

• ระบบจะแสดงหน้าจอ ข้อมูลประกนัผู้
เดนิทางเพื6อให้เอเจนท์ตรวจสอบความ
ถูกต้องอกีครัMง หลงัจากนัMนกดปุ่ ม
ดาํเนินการต่อกรมธรรม์จะปรากฏที6
หน้าแรกของ Gravy 
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CREATE POLICY

• กรมธรรม์ของท่านจะแสดงอยู่ในหน้า
แรกหลงัจากที6ทาํการเสร็จสมบูรณ์ 
แสดงตามภาพประกอบ
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• หากต้องการดูรายการกรมธรรม์ที6
ออกแล้วให้กดปุ่ ม View ในหน้า 
SEARCH POLICY จะปรากฏ
ฟังชั6นในการใช้งาน

• Print Policy 
• Print Split Policy 
• Policy wording 
• Resend Policy
• Request for Cancellation

SEARCH POLICY
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น

ท่านสามารถตดิต่อพนักงานขายของเราได้ตามข้อมูลรายละเอยีดด้านล่าง 

1. Khun Pramoat (คุณไกด์)       Tel.093-519-9882 Email: pramoat.yi@allianz.com
2. Khun Thanussorn (คุณแวว)  Tel.093-596-5644 Email: thanussorn.ni@allianz.com
3. Khun Nattanan (คุณนัท)       Tel.092-874-8088 Email: nattanan.ph@allianz.com
4. Khun Paoleena (คุณเน็ก) Tel.065-936-3647 Email: paoleena.su@allianz.com
5. Khun Chotip (คุณอ้อ)            Tel.081-323-6532 Email: chotip.do@allianz.com

ทมีงานขาย บริษัท เอ ดบัเบิลยู พ ีเซอร์วสิเซส (ประเทศไทย) 
Tel : 02-305-8512 จนัทร์-ศุกร์ 08:30 น. - 17:30 น
สําหรับเอเจ้นท์ที6ต้องการให้ทางเราช่วยเหลือในการออกกรมธรรม์
กรุณาส่ง Rooming List Excel Sheet มาที6 Email: travelinsurance-th@allianz.com

HOW 

TO 

HELP
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•

MANUAL OF 

SELLING THE 

INSURANCE 

PRODUCTS

THANK YOU.


